Tutoriel Microsoft Fix it

e Ce qu'il fait

e Autres liens utiles

Microsoft Fix Itest un logiciel de diagnostic qui permet de détecter
les problémes qui risqueraient de compromettre le bon
fonctionnement de votre systeme Windows. |l effectue des
recherches pro-actives des pannes et effectue une mise a jour
réguliere des vos logiciels tout en apportant des correctifs. Il peut
effectuer une analyse compléte de I'ensemble de votre systéme,
détecter les erreurs et les corriger. Microsoft Fix It propose
également quelques outils trés utiles vous permettant d'optimiser
les performances de votre Windows.
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Ce qu'il fait

Ce logiciel permet de corriger de nombreux problemes rencontrés
avec des "produits" de Microsoft tels que:
e o \Windows



¢ [nternet explorer

e | ecteur Windows média
e Xbox

e Zune

e Windows Phone

e Office

e Windows Serveur

e Exchange

e Forefront serveur security
e Dynamics

e SQL serveur ...

e Par exemple ce logiciel permet de réparer les problémes
suivants rencontrés sous Windows:
e Résolvez les problémes de fichiers ou dossiers dans
Windows

¢ Une solution automatisée pour résoudre la lenteur de
votre PC

e Réparez les problémes courants de maintenance de
votre PC

e Windows Search n'affiche pas de résultats ou ne
démarre plus

e Solution aux problemes de galerie des photos Windows
7 et Vista

e |es lecteurs CD, DVD ou le graveur ne fonctionnent plus

e |es effets Aero Glass ne fonctionnent pas sur Windows
Vista



e Augmentez |I'autonomie de votre ordinateur ou PC
portable

e Résolution des problémes d'affichage d'écran : texte
illisible

e Résolution des problémes : Windows Update ne
fonctionne pas

e Pour utiliser ce logiciel rendez vous sur le Centre de solutions
Fix it ici, sinon sur le site de CCM ici

Autees nguet w

e Bienvenue sur le Centre de solutions Fix it
le |t Trouvez des solutions automatisées pour vos problémes
d'ordinateur,

c Sélectionnez une zone de probléme (fTacuitand)
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o Qu'essayer vous de faire ?

Utikser les forctionnalités du Bureau cu ouwnir les programmes et
les fichiers

Jouer b des prux, dcowter de b Musique cu des S0ns, regarder
des images cu des widécs

Se connecter & Internet ou 3 des réseaux

Installer ou mtire & jour des logoiels ou du maténel

Impnmer. tCODNY, nemiériter. DAAOEC OU ENIeGITITer

e Voir ou appliquer les solutions pour Toutes les 20nes de problemes Filtrer les soktions E

Les effets Aero Glass ne fonctionnent pas sur Windows Vista
- Cette soktion atomatisée permet de dugnostiquer et de résoudre avtomatiquement les problémes avec
e Aero glass dans Windows Vista,

Résclves les problémses de fichiers cu dossiers dans Windows
g Cette page “Fix 27 vous propose de tHERarger et dexdouter une sohticn stomativée permettant de
résoudre des probiémes qui peuvent apparalre dans Windows lorsque vous souhattez copier, déplacer,
CONOMMEr OU SUPPNMEr un Hichier Cu LN dosRer, OU Iors dautres cpérabons avec des Ncheers comme, par
exerrple. 1a soppression de Nickiers contenus dand 1a corbedle.

e Dans la premiére partie sélectionnez votre zone de problémes

¢ Dans la seconde partie sélectionnez le probleme qui se
rapproche le plus du votre

e Dans la troisieme partie sélectionnez le type de probléeme
rencontré et cliquez sur lancer maintenant

e Enregistrez le fichier obtenu



